° INTEGRALT

SSS JOGVEDELMI
SZOLGALAT




MIT JELENT A PALLIATIV ELLATAS ES A HOSPICE?

A PALLIATIV ELLATAS az el6rehaladott dllapott, mar nem gyégyithaté, elsGsorban daganatos betegek
életmin8ségét javitja azzal, hogy a szenvedést megel6zi, enyhiti a fajdalmat és mas tiineteket.
A HOSPICE pedig ennek ad keretet a megfelel6 szervezeti formakkal (otthoni és intézményi elldtds),
tobbféle felkészilt szakemberrel (orvos, apold, gyogytornasz, mentalhigiénés szakember stb.).

A haldoklé beteg gondozasanak célja a hosszu lefolyasu, halalhoz vezeté betegségben szenvedd
személy testi, lelki dpoldsa, gondozasa, életmindségének javitasa, szenvedéseinek enyhitése és
emberi méltésaganak haldldig valé megérzése.

KIK ES HOGYAN KERULHETNEK HOSPICE ELLATASBA?

Els6sorban azok a daganatos betegek kertlhetnek hospice elladtasba, akik terminadlis dllapotban vannak,
azaz avarhatdé tulélésiidejik kevesebb, mint 6-12 honap. Az ellatast kérelmezheti a beteg, a hozzatartozo,
a szakorvos és a haziorvos egyarant.

Ahospiceellatdsabetegszamdratéritésmentesen hozzdférhet6, atdrsadalombiztositds
finanszirozza.

Sulyos, mar nem gyogyithato daganatos betegség esetén milyen hospice ellatasi lehetdségek
vannak? Hova lehet fordulni tovabbi informacidkért?

Amennyiben a betegség az orvostudomany jelenlegi allaspontja szerint nem gydgyithaté (illetve a
vdrhato tulélési id6 kevesebb, mint 6-12 hdnap), érdemes hospice ellatas igénybevételén gondolkodni.
A hospice ellatds torténhet a beteg otthonaban vagy intézményi formaban is. A teriletileg illetékes
(lakdhely szerinti) hospice elldatéknal lehet a tovabbi tudnivaldk irant érdeklédni, attol fuggden, hogy
intézményi vagy otthoni segitséget keres a csalad.

MILYEN SZAKEMBEREK VEGEZNEK TEVEKENYSEGET
A HOSPICE-BAN?

A hospice ellatas — mint specidlis szakelldtds — meghatarozott szakmai minimumfeltételeknek kell, hogy
megfeleljen. Az ellatds soran a beteget orvos (palliativ orvos/palliativ jartassdgu szakorvos), szakapold/
apold, gyogytornasz/fizioterapeuta, pszicholégus/mentalhigiénikus, szocidlis munkas, dietetikus,
koordinator munkatarsak segitik. Ezen felll a hospice-ban a munkat 6nkéntes munkatarsak, illetve
lelkészek is segithetik.

Mikor célszer(ibb a hospice otthonapolast valasztani és mikor az intézményi hospice ellatast?
Ameddig otthoni hospice elldtas igénybevételével az otthoni apolds megoldhatd, érdemes ebben
a lehet8ségben gondolkodni. Ha ez a megoldas mar kevésnek bizonyul, akkor ajanlott az intézményi
hospice elhelyezést igénybe venni. Illyen esetek lehetnek példaul, amikor 0-24 6rds fellgyeletre van
szUkség vagy olyan specialis apolasi, illetve eszkodzigény merdl fel, ami otthon nem kivitelezheté.

Acsaladikériilmények/tehermentesités okdn, ha ugy Idtja a csaldd, illetve a beteg,
hogy vdrhatoan hamarosan sziikség lesz rd, érdemes a beteget elGjegyzésbe
vetetni az intézményi hospice-ban.




Miben tud segiteni az otthoni hospice szolgalat?

Az otthoni hospice elldtds szakellatdst jelent, nem betegfeliigyeletet.

Az dltaldanos dllapotfelmérés utan az orvos feldllitia a megfelel§ palliativ terdpids tervet, segit a
fajdalomcsillapitd- és a tlinetek enyhitéséhez szikséges egyéb gydgyszerek beallitdsaban.

A szakapolo szintén a szikséglet- és igényalapu ellatds alapjan segit az alap-, a szakdpolasi feladatok
ellatasban (pl.: sebek kezelése, gydgyszerek ellenérzése, tiinetek nyomon kévetése), valamint a csalad

s

hogy az minél kellemesebb legyen a betegnek és kényelmesebb a hozzatartozonak.

A pszicholégus, mentdlhigiénés szakember a kompetencidja alapjan tamogatja a beteget a betegség
okozta helyzet érzelmi feldolgozdsaban, megértésében, az érzelmi tdmasznyujtasban, a beteg és
hozzatartozo kozti kommunikacié el§segitésében.

A krénikus osztaly els6sorban az id6s, krénikus betegek dpolasat végzi. A hospice egy specialis szakellatas,
amely a barmilyen életkorl, az el6rehaladott allapotu betegséggel kiizd6 betegek és a csaldadok
életmin@ségét javitja. A hospice ellatasban tobbféle specialis képzés utjan felkészitett szakember dolgozik.

Miutdn a betegség el6rehaladott dllapota miatt aktiv kezelés mar nem jon széba — vagyis a betegség az
orvostudomany mindenkori alldsa szerint mar nem gyogyithatd —, igy az életmin@ség javitasa, a tlinetek
csillapitasa kerUl el6térbe. A betegség okozta tiinetek hatékony csillapitasaval a beteg dltalanos allapota
akar javulhat is annyira, hogy haza tudjon menni, de természetesen minden eset egyedi.

Milyen praktikus dolgokra lehet sziiksége a betegnek az intézményi hospice-ban?
Az intézményi hospice-ba torténé bekeriilés sordan a fogado intézmény

kapcsolattarté munkatdrsdatol (koordindtordtol) érdemes elézetes tdjékoztatdst
kérni, hogy mire van sziikség pontosan, ez intézményenként eltéré lehet.

Altaldnossagban sziikséges lehet a beteg allapotatol fiiggden:

e ruhdzat (hdléruha, pizsama, szabadidd ruhazat, fehérnemd, papucs, pelenka, ha szikséges, stb.),

e abetegaltal hasznalt tisztdlkoddszerek (tusfiirdd, sampon, dezodor, testapold, nedves torlékendd,
papirzsebkendd stb.),

e tObb valtds torolkdzé (eltérd szinekben, ha a beteget dgyban sziikséges flirdetni- egy felsd, egy
alsé hasznalatra),

e ketts fUrdGszivacs (egy felsd, egy alsé hasznalatra),

e abetegigénye és allapota szerint mobiltelefon, laptop/tablagép, fulhallgatd, olvasnivald (egyéb,
nem feltétlenll szUkséges, nagy értékd targyak bevitele nem javasolt),

e az osztadlyon teljes elldtas biztositott, azonban a beteg szamara kedvenc ételei/italai behozhatok
(sajat evBeszkozdk igény szerint hozhatodk),

e a beteg szdmara kedves egy-két személyes targy (tipikusan: kisparna, sajat pléd, csaladi foto,
ajandékba kapott plissallat, stb.),

¢ havan, a beteg altal hasznalt sajat kényelmi, illetve gydgyaszati segédeszkozok.



Gydgyszerek a betegnél kiilon nem lehetnek, azokat az osztdly munkatdrsai adjak
szdmdra, az orvosi utasitdsnak megfeleléen. Amennyiben a beteg szamdra gyoégyszert
hoznak be, azt az osztdlyon le kell adni.

A személyes iratai (személyi igazolvany, lakcimkdrtya, TAJ kdrtya) a beteg személyazonossdagdnak,
illetve tdrsadalombiztositdsi statuszanak megdllapitdasa miatt sziikséges dokumentumok.
Erdemes az osztdlyon lefénymdsoltatni és az eredeti dokumentumokat a hozzdtartozénak
magdndl tartani. Kordabbi egészségiigyi dokumentumok, zdrdjelentések dtaddsdndl érdemes
ugyanezen a modon eljdrni.

Hogyan lehet megtudni, hogy mi a beteg valddi igénye ebben a nehéz helyzetben?

Minél tobbet kell beszélgetni a beteggel, megtudni az ellatassal kapcsolatos kivanalmait. Néhany otlet
a beszélgetés elinditasara: mit gondol a betegségérdl? Mit szeretne, ha esetleg romlana az allapota?
Mitél fél leginkabb, ha a jov6ben esetleg rosszabb egészségi dllapotba kerllne? Mi az, amibdl erét tud
meriteni?

Amennyiben sziikségessé valik az intézményi elhelyezés, a beteggel kell egyeztetni, hogy melyek azok a
nagyon kinzo tinetei, amelyeket csak intézeti keretek kdzott lehet kezelni. Azt is érdemes hangsulyozni,
hogy semmiképp sem fogjak magara hagyni, de igy tud olyan kérnyezetben lenni, ahol a panaszaira olyan
szakszer(d segitséget kaphat, ami otthoni kdrnyezetben mar nem biztosithato.

Amennyiben a beteg cselekvéképes személy, elsésorban az 6 dontése kell, hogy legyen
az intézményi segitség igénybevétele.

A hospice ellatds magaban foglalja a haldokld beteg hozzatartozdinak segitését a beteg apolasaban,
tovabba lelki gondozasukat a betegség fennalldsa alatt és a gyasz id6szakdban.

Vonatkozd jogszabalyok
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Amennyiben tovabbi kérdése van, forduljon bizalommal az egészségiigyi ellatas helye szerint
illetékes betegjogi képvisel6hoz! A betegjogi képvisel6k elérhetésége a honlapunkon megtalalhato.
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